VOP Priloha ¢. 2

Ustanoveni platna jenom pro spotrebitele

spoleénosti Prefabrico, s.r.o., ICO: 14304368, se sidlem Videnska 573, 252 50,
Vestec u Prahy, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 395888.

Pokud je Kupujici spotfebitelem, plati pro ného tato zvlastni pravidla (,ZP“). Pro osoby, které

nejsou spotrebitelem, se ustanoveni této prilohy VOP nepouziji.

Kupujici byl na webovych strankach upozornén, ze nabizené zbozi k prodeji, zejména pak
obytné, skladové a lodni kontejnery apod. neni v zadném pripadé spotrebni zbozi, které se
pouziva k béZnému chodu domacnosti a neni urceno k dalSimu prodeji. Tato zvlastni pravidla
jsou jako priloha VOP umisténa rovnéz na webovych strankdch Prodavajiciho

www.prefabrico.cz.

1. Je-li Kupujicim spotrebitel, plati pro néj téz tato zvlastni pravidla. Spotfebitelem je kazdy
¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna. Toto
ustanoveni zaroven obsahuje nékteré z informaci, které je Proddvajici povinen sdélit
Kupujicimu jakozto spotrebiteli pred uzavienim smlouvy a dalSi nezbytna pouceni
vyzadovana pravnimi predpisy.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,obcansky zakonik").

3. Smlouva (uzavfena na zakladé Objednavky a Potvrzeni objednavky) se uzavira zpisobem
popsanym ve VOP. Vse je archivovano Prodavajicim v elektronické podobé, a to po dobu
nejméné 5 let od jejiho uzavreni, nejdéle vSak na dobu dle pfislusnych pravnich predpisu.
Archivace neni pfistupna tretim stranam.

4. Kupujici, ktery je spotfebitelem, ma podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele
(dale jen ,zakon o ochrané spotrebitele”) pradvo na mimosoudni feSeni spotrebitelského
sporu. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni FeSeni sporu provadét, je Ceska

5. Mimosoudni FfeSeni spotrebitelského sporu se zahajuje vylucné na navrh spotrebitele, a to
pouze v pripadé, Ze se spor nepodafilo s Prodavajicim vyresit pfimo. Navrh lze podat
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nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel uplatnil své pravo, které je predmétem
sporu, u Prodavajiciho poprvé.

Vyfizovani stiznosti Kupujicich, ktefi jsou spotfebiteli, zajiStuje Prodavajici
prostiednictvim elektronické adresy info@prefabrico.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti
zasle Prodavajici na elektronickou adresu Kupujiciho.

Prodavajici odpovida Kupujicimu-spotrebiteli, Zze dodané zbozi pfi prechodu nebezpeci
Skody na Kupujiciho-spotrebitele nema vady. Prava Kupujiciho-spotrebitele z vadného
plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy - zejména §§ 1914 az
1925, §§ 2099 az 2117 a §§ 2161 az 2174 obcanského zakoniku. Prava Kupujiciho-
spotfebitele z vadného plnéni se fidi téz zakonem o ochrané spotrebitele. Pozada-li o to
Kupujici-spotrebitel, potvrdi mu Prodavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou
dobu trvaji jeho povinnosti z vadného plnéni a jakym zplsobem muze Kupujici prava z
nich uplatnit. Za pisemnou formu bude pro ucely tohoto odstavce povazovana i vyména
e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Kupujici-spotrebitel mize nejpozdéji do dvacet Ctyfi (24) mésict (u pouzitého zbozi do
dvanacti (12) mésict) od prevzeti kontejneru prodeje uplatnit u Prodavajiciho pravo
z vadného plnéni. Timto pravem je v prvé fadé pravo na bezplatné odstranéni vady nebo
na primérenou slevu z ceny. Neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu
odstranit bez zbyte¢ného odkladu), mize Kupujici-spotfebitel pozadovat téz dodani nové
véci - popf. nové soucasti, tyka-li se vada pouze této soucasti - bez vad. Neni-li oprava
nebo vyména zbozi mozna, mize Kupujici-spotfebitel odstoupit od smlouvy. Vyskytne-li
se vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zavadu nebo ctvrta pro odlisné
zavady), nebo ma-li kontejner vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), muze
Kupujici-spotrebitel uplatnit pravo na slevu z ceny, vyménu zbozi nebo odstoupit od
smlouvy. V prubéhu prvnich dvanacti (12) mésici od prevzeti kontejneru prodeje
Kupujicim-spotfebitelem plati vyvratitelnda domnénka, Zze vada zbozi existovala jiz pfi jeho
prevzeti. Lhita pro uplatnéni prava z vadného plnéni se prodluzuje o dobu od uplatnéni
reklamace do jejiho vyrizeni nebo do doby, kdy byl Kupujici-spotfebitel povinen si
vyzvednout reklamované zbozi ¢i nové zbozi, které bylo za reklamované zbozi vyménéno.
U kontejneru prodaného za nizsi cenu kvuli oznamené vadé a u kontejneru, ktery byl
prodan jako pouzity, ma Kupujici-spotrebitel prava odchylna od téch, ktera byla shora
popsana. Pokud se u takového kontejneru vyskytne vada, z niz je Prodavajici zavazan,
nalezi Kupujicimu-spotrebiteli namisto prava na vyménu, pravo na pfimérenou slevu z
ceny.

Kupujici-spotrebitel je povinen uplatnit reklamaci u Prodavajiciho bez zbytecného

odkladu od zjisténi vady ¢i nedostatku jakosti. Pripadné prodleni pfi pokracujicim uzivani
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kontejneru muze zplsobit prohloubeni vady a nasledné znehodnoceni kontejneru
prodeje, které muze byt divodem pro zamitnuti reklamace. Ucini-li tak Kupujici-
spotrebitel pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Udaje, popis zavady a
pozadavek na zpusob vyfizeni reklamace. Kupujici-spotfebitel je povinen sdélit
Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil jiz pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu
po oznameni vady. Zména volby bez souhlasu Prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li
Kupujici-spotrebitel opravu vady, ktera se ukaze byt neodstranitelnou. Nezvoli-li
Kupujici-spotrebitel své pravo vcas, zvoli zpusob odstranéni vady ¢i nedostatku jakosti
Prodavajici. Lhita pro vyfizeni reklamace bézi od okamziku uplatnéni (oznameni)
reklamace. Pfi uplatnéni prava z vadného plnéni ¢i ze zaruky je Kupujici-spotrebitel
povinen prokazat nakup kontejneru. Kupujici-spotrebitel ma pfi reklamaci dale povinnost
vytknout Prodavajicimu reklamovanou vadu ¢i reklamovany nedostatek, tedy
konkretizovat vadu ¢i nedostatek jakosti plnéni, kvali které ¢i kvali kterému jej reklamuje.
Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci ve své provozovné, pfipadné i v sidle nebo misté
svého podnikani, a to v provozni dobé predmétného mista. Je-li vSsak v zarucnim listé
uveden jiny podnikatel urceny k opravé a je-li tento podnikatel v misté Prodavajiciho nebo
v misté pro Kupujiciho-spotrebitele blizSim, uplatni Kupujici-spotfebitel pravo na opravu
u tohoto podnikatele. Prodavajici bez zbytecného odkladu po ucinéni reklamace ze strany
Kupujiciho-spotrebitele vystavi Kupujicimu-spotrebiteli potvrzeni, které bude obsahovat
mimo jiné Udaj o tom, kdy Kupujici-spotrebitel uplatnil pravo z vadného plnéni ¢i ze
zaruky, co je obsahem reklamace a jaky zpusob vyfizeni reklamace Kupujici-spotrebitel
pozaduje. Prodavajici rozhodne o reklamaci Kupujiciho-spotrebitele ihned, ve slozitych
pripadech do tfi (3) pracovnich dnd. Do této lhity se nezapocitava primérena doba, ktera
je podle druhu zbozi potfebna k odbornému posouzeni vady. Obdrzel-li Prodavajici od
Kupujiciho-spotrebitele vesSkeré podklady potfebné k vyfizeni reklamace, musi byt
reklamace vyfizena bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do tficeti (30) dnu ode dne jejiho
uplatnéni, pokud se Prodavajici s Kupujicim-spotfebitelem v konkrétnim pripadé
nedohodnou na delsi Ihaté. Okamzikem uplatnéni reklamace je okamzik, kdy projev vile
Kupujiciho-spotrebitele (uplatnéni prava z vadného plnéni) dojde Prodavajicimu. Po
uplynuti Ihaty pro vyfizeni reklamace ma Kupujici-spotfebitel podle své volby pravo na:
odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;

a
b. bezplatné odstranéni vady opravou;

n

pfimérenou slevu z ceny; nebo

o

odstoupeni od smlouvy.

V pripadé reklamace nalezi Kupujicimu-spotfebiteli nahrada ucelné vynalozenych nakladu
spojenych s uplatnénim reklamace, pficemz Prodavajici upozornuje Kupujiciho-
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spotrebitele, Ze k témto nakladim nemusi patfit cesta automobilem pro uplatnéni
reklamace a expresni prepravy a dalSi podobné vydaje Kupujiciho-spotrebitele.
O proplaceni nakladi je nutné zadat bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vsak do jednoho
(1) mésice od konce lhuty pro uplatnéni prav z vadného plnéni, resp. pro uplatnéni prav
ze zaruky. V pripadé neopravnéné reklamace, pfi niz Kupujici-spotrebitel zneuzil sva
prava, zejména za Ucelem obohaceni se nebo obchazeni zakona (napf. pokud vytyka tutéz
vadu opakované v raznych provozovnach Prodavajiciho, popf. pokud reklamuje zbozi po
uplynuti zakonné lhity pro uplatnéni prav z vadného plnéni a zaru¢ni doby apod.), ma
Prodavajici pravo pozadovat po Kupujicim-spotrebiteli nahradu veskerych nakladd, které
Prodavajicimu v souvislosti s takovou reklamaci vznikly.

O pravech Kupujiciho-spotrebitele z vadného plnéni dale plati ustanoveni VOP, a to v
rozsahu, v jakém to neodporuje této pfiloze (ZP) a kogentnim ustanovenim pravnich
predpisu.

Pokud je smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku (napr. pfes e-mail)
a nejedna-li se o néktery z pfipadu uvedenych ve VOP ¢i o jiny pripad, kdy nelze od
smlouvy odstoupit, je Kupujici-spotfebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku opravnén od smlouvy odstoupit do 14 dnt bez udani diivodu. Lhita
pro odstoupeni od smlouvy konci uplynutim 14 dni ode dne nasledujiciho po dni kdy
Kupujici-spotrebitel nebo jim urcena treti osoba (jina nez dopravce) prevezme zbozi.
Uvedené |huty se prodluzuji na 30 dnu v pfipadé uzavieni smlouvy mimo obchodni
prostory béhem vyletu organizovaného podnikatelem za uUcelem nebo s Ucinkem
propagace a prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb, nebo pfi nevyzadané navstévé
podnikatele ve spotfebitelové domacnosti. Odstoupit od této smlouvy muze Kupujici-
spotrebitel jakymkoli jednoznacnym prohlasenim adresovanym Prodavajicimu (napfiklad
dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnhich sluzeb nebo
prostfednictvim elektronické posty). Kupujici-spotfebitel mize pouzit prilozeny vzorovy
formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to vSak jeho povinnosti. Aby byla dodrzena
Ihita pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim pfislusné lhity.

Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum objednavky ¢i cislo
smlouvy/prodejniho dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zpusob vraceni zbozi.
Prodavajici je povinen Kupujicimu-spotrebiteli vratit ¢astku odpovidajici cené kontejneru
a zaplacenym nakladim na jeho dodani do ¢trnacti (14) dnu ode dne, kdy mu dojde
prohlaseni o odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplusobem, jakym od Kupujiciho prijal
cenu a uhradu za dodani kontejneru, neurci-li Kupujici-spotrebitel vyslovné jinak. Nabizi-

li Prodavajici v ramci urcitého zpusobu dodani nékolik moznosti, je povinen Kupujicimu-
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spotrebiteli nahradit nejlevnéjsi z nich. Ve stejné ¢trnacti (14) denni Ihaté je Kupujici-
spotrebitel povinen zaslat nebo predat Prodavajicimu zakoupeny kontejner. Kontejner by
mél byt vracen Prodavajicimu v kompletni podobé, nejlépe v pavodnim obalu, a nesmi
jevit znamky opotrebeni ¢i posSkozeni. Naklady spojené s vracenim kontejneru nese
Kupujici-spotrebitel, a to i v tom pripadé, nemuze-li byt kontejner pro svou povahu
obvyklou postovni cestou. Prodavajici upozoriuje Kupujiciho-spotrebitele, ze v pfipadé
jim prodavaného kontejneru mohou byt tyto naklady pomérné vysoké, a to vzhledem k
rozmérum a hmotnosti, pficemz mohou ¢init fadové i nékolik tisic korun ¢eskych.
Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky Kupujicimu-spotrebiteli dfive,
nez mu Kupujici-spotrebitel preda kontejner. Ustanoveni § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku o odstoupeni od smlouvy vsak nelze chapat jako zmocnéni k bezplatnému
vypujceni zbozi. Kupujici-spotfebitel musi v pfipadé vyuziti tohoto prava do ¢trnacti (14)
dnl od odstoupeni od smlouvy vydat Prodavajicimu vSe, co na zakladé dotéené smlouvy
ziskal, a to vcetné veskerého pfislusSenstvi, jakoz i véetné darku. Pokud je vracené zbozi
Caste¢né posSkozeno, mlze Prodavajici uplatnit vi¢i Kupujicimu-spotrebiteli pravo na
nahradu za snizeni hodnoty zbozi a zapocist tento sviij narok na vracenou cenu a vratit
Kupujicimu-spotrebiteli takto snizenou cenu dle § 1833 obcanského zakoniku. Kupujici-
spotrebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dusledku nakladani
s timto zbozim jinak, nez je nutné k obeznameni se s povahou, vlastnostmi a funkénosti
zbozi

Kupujici-spotrebitel bere na védomi, ze od smlouvy nelze odstoupit v pfipadech
uvedenych v ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku. Podle uvedeného ustanoveni nelze
bez udani divodu odstoupit mimo jiné od smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno
podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu.

Kupujici jakozto spotrebitel je opravnén zakoupit pouze takové mnozstvi, které odpovida
béZnému chodu domacnosti. Zbozi, které nakupuje Kupujici, ktery je spotfebitelem, neni
urceno k prumyslovému ¢i profesionalnimu uziti ani k dalsimu prodeji. Pokud takovy
Kupujici objedna nebo zakoupi takové mnozstvi zbozi, které neodpovidd béznému chodu
domacnosti, nebo pokud Prodavajici usoudi, Ze zakoupeni zbozi bude pouzito k dalSimu
prodeji, je Prodavajici opravnén objednavku nepfijmout, a v pfipadé, Ze jiz byla uzaviena
smlouva, je Prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit, a to aniz by byl povinen hradit
Kupujicimu jakoukoli nahradu skody.

V pripadé odstoupeni od smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz
plnéni jiz zacalo, ma Kupujici-spotrebitel povinnost uhradit pomérnou ¢ast ceny.
Zpusob platby, zpusob a ¢as dodani bude Kupujicimu-spotrebiteli sdélen pred uzavienim

smlouvy. Stejné tak sdéli Prodavajici Kupujicimu-spotrebiteli pfed uzavienim smlouvy
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naklady na dodani a celkovou cenu zbozi v€etné vsech dani, poplatkud a jinych obdobnych
penézitych plnéni.

Kupujici muze Prodavajiciho kontaktovat téz na tel. ¢. +420 [doplnit].
Kupujici-spotrebitel mize pro odstoupeni od smlouvy vyuzit formulaF, ktery tvofi pfilohu
tohoto dokumentu

Prodavajici je opravnén tuto Zvlastni prilohu VOP kdykoli ménit, pficemz ve vztahu
k pfislusné Kupni smlouvé bude platit vzdy ta verze Podminek, ktera byla zvefejnéna
v okamziku uzavreni Kupni smlouvy na Webovych strankach Prodavajiciho.

Priloha ¢. 1 - Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Ve Vestci u Prahy dne 1. 4. 2025
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Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplite tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

- Adresat: Prefabrico, s.r.o. se sidlem Videnska 573, 252 50 Vestec, ICO: 14304368,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 395888,

e-mail info@prefabrico.cz;

- Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu tohoto

zbozi (*)/o poskytnuti téchto sluzeb(*)

Datum objednani (*)/datum obdrzeni(*):

Jméno a pfijmeni spotrebitele/spotrebitell:

Adresa spotrebitele/spotrfebiteld:

- Podpis spotfebitele/spotrebitel

(pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

- Datum:

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplnte.
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